
 
SETTORE: I – AFFARI GENERALI E SERVIZI AL CITTADINO         ANNO 2017 
 
RESPONSABILE P.O.: ROMITI DARIA 
 
AMBITO STRATEGICO : INNOVAZIONE E DIGITALIZZAZIONE  - ACCESSIBITLITA’ ALLE INFORMAZIONI  
Descrizione sintetica dell’obiettivo: Digitalizzazione dei procedimenti amministrativi (Riforma Madia) Analisi dei procedimenti e 
Ingegnerizzazione degli stessi; Coordinamento con gli altri Servizi coinvolti per l’attivazione del portale digitale : Sportello digitale delle pratiche 
edilizie cioè presentazione on line delle pratiche edilizie. Geolocalizzazione delle pratiche di cittadini -  Certificazioni anagrafiche e di stato civile 
on line con timbro digitale cioè possibilità per il cittadino di ottenere certificazioni da casa senza presentarsi agli sportelli comunali. 
Attivazione di una App istituzionale per apparecchi di telefonia mobile per favorire la comunicazione tra Pubblica Amministrazione e cittadini; 
Realizzazione di infrastruttura in fibra ottica di proprietà comunale per il collegamento della rete internet comunale con le sedi distaccate ed con i 
plessi scolastici del capoluogo e ottimizzazione di altri collegamenti (telecamere);  
 
 
PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO ( ) SI : 
 
  PIANO DELLE ATTIVITA’ 

 
P = ANDAMENTO PREVISTO 
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e
n

n
a

io
 

fe
b

b
ra

io
 

m
a

rz
o 

a
p

ri
le

 

m
a

g
g

io
 

g
iu

g
n

o 

lu
g

lio
 

a
g

o
st

o
 

se
tte

m
b

re
 

o
tto

b
re

 

n
o

ve
m

b
re

 

d
ic

e
m

b
re

 

2
0

1
7 

1 P Coordinamento con gli altri Servizi coinvolti per l’attivazione del portale 
digitale: Sportello digitale delle pratiche edilizie - Certificazioni 
anagrafiche e di stato civile on line con timbro digitale 

X X X X X X X X X X X X  

 E               
2 P Procedura di acquisto della App Istituzionale e svolgimento di un concorso 

di idee per l’attribuzione del marchio promozionale/logo tipo della stessa. 
X X X X X X X X X X X X  

 E               
3 P Realizzazione di infrastruttura in fibra ottica di proprietà comunale per il 

collegamento della rete internet comunale con le sedi distaccate del 
territorio di Castelfranco ( e non delle Frazioni) finalizzate anche 
all’ottimizzazione di altri collegamenti quali ad esempio le telecamere per 
la sorveglianza 

X X X X X X X X X X X X  

 E               



 
 

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 
 

 TIPO 
INDIC . 
(qualitativo 
quantitativo) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

VALORE 
OBIETTIVO 

VALORE 
VERIFICATO  

NOTE 

1 Temporale Data di attivazione Quando verranno attivati 
i servizi on line del 
portale 

Data della delibera 
di presa d’atto 

31.12.2017   

2 Temporale Data di ufficializzazione 
del logo tipo 

Il momento in cui verrà 
reso pubblico il logo 
ufficiale della app mobile 

Data di delibera di 
approvazione del 
logo 

31.12.2017   

3 Quantitativo Numero di infrastrutture 
realizzate rispetto alle 
possibili da realizzare 
(2) 

Quante infrastrutture 
sono state realizzate 

Data di 
approvazione del 
collaudo 

31.12.2017   

 

 
 
 
 
 
 
 
 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO 
Categoria Nome Cognome 
C DANIELA BALATRESI 
C MAURIZIO INNOCENTI 
B MASSIMILIANO  MANDRACCHIA 
B NILO  TODINO 
   



SETTORE: I – AFFARI GENERALI E SERVIZI AL CITTADINO        ANNO 2017 
 
RESPONSABILE P.O.: ROMITI DARIA  
           
AMBITO STRATEGICO : INNOVAZIONE E DIGITALIZZAZIONE  - ACCESSIBITLITA’ ALLE INFORMAZIONI  
 
 
Descrizione sintetica dell’obiettivo: attivazione del Portale Digitale cioè attivazione di un portale per la consultazione della posizione personale di 
ogni cittadino e la possibilità di ottenere certificazioni da casa senza presentarsi agli sportelli comunali (Certificazioni anagrafiche e di stato civile 
on line con timbro digitale)  
 
PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO ( ) SI : 
 
  PIANO DELLE ATTIVITA’ 

 
P = ANDAMENTO PREVISTO 
E = ANDAMENTO VERIFICATO  g
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1 P Attivazione portale X X X X X X X X X X X X  
 E               

 
 
 

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 
 

 TIPO INDIC . 
(qualitativo 
quantitativo) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

VALORE 
OBIETTIVO 

VALORE 
VERIFICATO 

NOTE 

1 Temporale 
 

Data di attivazione Il momento in cui 
ufficialmente verrà 
attivato il portale 

Data delibera di 
giunta 

31.12.2017   

2        
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO 
Categoria Nome Cognome 
D MARTINA FASCETTI 
C MATTEUCCI PATRIZIA 
C ROSA PROVARONI 
C SERENA PONZIANI 
B FRANCESCO GIANNOTTI 
   



SETTORE: I – AFFARI GENERALI E SERVIZI AL CITTADINO         ANNO 2017 
 
RESPONSABILE P.O.: ROMITI DARIA 
 
AMBITO STRATEGICO: ARRICCHIMENTO E VALORIZZAZIONE DELL’OFFERTA CULTURALE   
 
Descrizione sintetica dell’obiettivo:  
L’Amministrazione intende realizzare attività laboratoriali straordinarie (quali ad esempio corsi di inglese, informatica, ecc) per i quali occorre 
verificare la fattibilità, e ed attivare le procedure per l’affidamento. 
Inoltre l’amministrazione, nell’ambito della promozione dell’utilizzo del teatro della Compagnia di Castelfranco, intende assegnare dei contributi 
alle Associazioni del territorio per l’utilizzo dello stesso, previa pubblicazione di un bando pubblico. 
 
 
 
 
PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO ( ) SI : 
 
  PIANO DELLE ATTIVITA’ 

 
P = ANDAMENTO PREVISTO 
E = ANDAMENTO VERIFICATO  g
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1 P Verifica delle condizioni di realizzazione delle attività - avviso di 
manifestazione di interesse – individuazione del soggetto realizzatore 

 X X X X X X X X X X X  

 E               
2 P Emissione bando per assegnazione contributi – assegnazione   X X X X X X X X X X X  
 E               

 
 
 
 
 
 



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 
 

 TIPO 
INDIC . 
(qualitativo 
quantitativo) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

VALORE 
OBIETTIVO 

VALORE 
VERIFICATO  

NOTE 

1 Temporale Data di attivazione dei 
corsi 

Rispetto dei tempi di 
realizzazione 

Pubblicizzazione 
con manifesti 
dell’attivazione dei 
corsi 

31.12.2017   

2 Qualitativo Data di assegnazione dei 
contributi 

Rispetto dei tempi di 
realizzazione 

Determina di 
assegnazione  

31.12.2017   

 
 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO 
Categoria Nome Cognome 
C CRISTINA CANOVAI 
B ANNALISA BECHERINI 
B BEATRICE CHIMENTI 
B KATIA BANTI 
B SANDRA  TOFANELLI 
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   
   



SETTORE: I – AFFARI GENERALI E SERVIZI AL CITTADINO        ANNO  2017 
 
RESPONSABILE P.O.: ROMITI DARIA 
 
AMBITO STRATEGICO: SVILUPPO SOSTENIBILE 
 
Descrizione sintetica dell’obiettivo: Attivazione di un servizio di accompagnamento pedonale dei bambini alla scuola elementare (Servizio 
Pedibus) su alcuni percorsi che non verrebbero più serviti dal servizio scuolabus. 
 
 
PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO ( ) SI : 
 
  PIANO DELLE ATTIVITA’ 

 
P = ANDAMENTO PREVISTO 
E = ANDAMENTO VERIFICATO  g
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1 P Studio dei percorsi ed ipotesi di svolgimento del servizio  X X X           
 E               
2 P Verifica del interesse da parte delle famiglie allo svolgimento del 

servizio tramite riunioni e incontri pubblici 
 X X           

 E               
3 P Procedura di affidamento del servizio    X X X X X       
 E               
4 P Attivazione del servizio         X X X X  
 E               
                
                
                

 
 
 
 
 



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 
 

 TIPO INDIC . 
(qualitativo 
quantitativo) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

VALORE 
OBIETTIVO 

VALORE 
VERIFICATO  

NOTE 

 Temporale Data di attivazione del 
servizio 

Rispetto dei 
tempi di 
realizzazione 

Pubblicizzazione 
con avvisi o mail 
agli interessati 

31.12.2017   

 Gradimento Numero di famiglie (di 
una determinata zona 
campione) che 
usufruirebbero del 
servizio rispetto al 
numero delle attuali 
famiglie fruitrici del 
servizio scuolabus 

Il valore 1 
dell’indice 
significa pieno 
gradimento 
dell’iniziativa, 
con completa 
migrazione degli 
utenti dal servizio 
scuolabus al 
servizio pedibus. 
Il valore tendente 
a 0 indica lo 
scarso 
gradimento 

Numero di 
iscrizioni al servizio 

Num 
iscritti/num 
iscritti scuolabus 
= 0,30 

  

 

 
 
 
 
 
 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO 
Categoria Nome Cognome 
D CATIUSCIA PARZIALE 
B ELISA BOLOGNESI 
B ALESSIA NESI 



SETTORE: I – AFFARI GENERALI E SERVIZI AL CITTADINO        ANNO  2017 
 
RESPONSABILE P.O.: ROMITI DARIA 
 
PROGETTO:  
 
Descrizione sintetica dell’obiettivo: RIORGANIZZAZIONE DELL’ORARIO DI SERVIZIO DEL PERSONALE ASILO NIDO. 
 
 
A seguito del prossimo pensionamento di due unità di personale, si renderà necessario riorganizzare l’orario di servizio delle due dipendenti ancora 
attive al fine di garantire invariato l’orario di apertura agli utenti e il mantenimento degli standard, fino alla fine dell’anno educativo (31.07.2017). 
 
PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO ( ) SI : 
 
  PIANO DELLE ATTIVITA’ 

 
P = ANDAMENTO PREVISTO 
E = ANDAMENTO VERIFICATO  g
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1 P Analisi problematiche e studio di fattibilità X X            
 E               
2 P Organizzazione del servizio/orario di lavoro  X X X          
 E               
3 P Mantenimento del servizio contemperando necessità ferie e malattia     X X X       
 E               

 
 
 
 
 
 
 
 



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 
 

 TIPO INDIC . 
(qualitativo 
quantitativo) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

VALORE 
OBIETTIVO 

VALORE 
VERIFICATO  

NOTE 

 quantitativo 
 

Rispetto dell’orario di 
apertura del servizio 

  31.07.2017   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO 
Categoria Nome Cognome 
D NADIA DAL POGGETTO 
D ADELE BANDUCCI 
D ARMIDA PIERETTI 
B LUCIANA FERRARA 
B  MARIA  ROMANO 
D GRAZIANA BENEDETTI 
   



SETTORE: I – AFFARI GENERALI E SERVIZI AL CITTADINO         ANNO 2017 
 
RESPONSABILE P.O.: ROMITI DARIA 
 
AMBITO STRATEGICO: Miglioramento del servizio bibliotecario al fine di ampliare le fasce di utenti che frequentano la biblioteca 
 
Descrizione sintetica dell’obiettivo: Previo espletamento della procedura di gara per l’affidamento del servizio reference, verrà ampliato l’orario di 
apertura del punto prestiti delle frazioni aumentandolo a tre aperture settimanali.  
Apertura della biblioteca del capoluogo il sabato pomeriggio, una volta al mese, con l’iniziativa BiblioSabati. Solo a seguito dell’installazione 
dell’impianto di climatizzazione nella biblioteca del capoluogo, ampliamento di apertura dell’orario estivo e verifica della possibilità di 
sperimentazione dell’orario continuato per i soli mesi di maggio e giugno. La verifica della sperimentazione consisterà in una rilevazione invernale 
delle presenze, un sondaggio per verificare il grado di possibile interesse da parte degli utenti e una verifica amministrativa della fattibilità. 
 
 
PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO ( ) SI : 
 
  PIANO DELLE ATTIVITA’ 

 
P = ANDAMENTO PREVISTO 
E = ANDAMENTO VERIFICATO  g
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1 P Ampliamento orario di apertura del punto prestiti delle frazioni    X X X X X X X X X  
 E               
2 P Apertura della biblioteca del capoluogo il sabato pomeriggio, una volta al 

mese, con l’iniziativa BiblioSabati 
 X X X X X    X X X  

 E               
3 P ampliamento di apertura dell’orario estivo      X X X X     
 E               
4 P Verifica della possibilità di sperimentazione dell’orario continuato per i 

soli mesi di maggio e giugno 
    X X        

 E               
 
 
 
 



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 
 

 TIPO 
INDIC . 
(qualitativo 
quantitativo) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

VALORE 
OBIETTIVO 

VALORE 
VERIFICATO  

NOTE 

1 Quantitativo 3° apertura del punto 
prestiti  

Aumento numero di 
aperture (attualmente 2) 

Data della 
determina che 
attiva 3° apertura 

n.3 aperture    

2 Quantitativo Numero di sabati aperti   n.3 aperture in 
un anno 

  

3 Temporale Parificazione orario 
estivo a quello invernale 

Aumento di n.3 pomeriggi 
di apertura nel periodo 
estivo, rendendo l’orario 
estivo uguale a quello 
invernale  

Data determina di 
attivazione servizio 

15/06/2017   

4 Temporale Verifica dei presupposti   15/06/2017   
 

 
 
 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO 
Categoria Nome Cognome 
D FABRIZIO NELLI 
C ANDREINI SERENA 
C FERNANDA MANFREDINI 
B ZENO NUTI  
   
   


