
SETTORE: 5  - ATTIVITA’ PRODUTTIVE, SVILUPPO ECONOMICO, TURISMO, SUAP  ANNO 2018 

RESPONSABILE P.O.: ALESSANDRO PIAZZA 

 

SERVIZIO SUAP       

OBIETTIVO: RIORGANIZZAZIONE DELLE FUNZIONI DEL SUAP PER LA GESTIONE DELLE PRATICHE DI EDILIZIA PRODUTTIVA  

 

 

 

Descrizione sintetica dell’obiettivo:  

A metà dell’anno 2018, e per la precisione dal 01 giugno 2018, il tecnico che rivestiva la qualifica di Istruttore Tecnico presso lo Sportello Unico 

alle Attività Produttive è stato destinato ad altro Ufficio, senza che sia stato sostituito da eguale professionalità tecnica. Ciò necessariamente ha 

causato la momentanea chiusura del Servizio Sportello Unico per l’Edilizia Produttiva, nell’ambito dei servizi al cittadino offerti dal Suap, e la 

necessità di riorganizzare le modalità con le quali vengono gestite le pratiche relative all’Edilizia Produttiva, in ingresso dal sistema STAR – 

SPORVIC. 

In particolare, a seguito delle scelte dell’Amministrazione Comunale,  occorre ridefinire tutto l’iter procedurale e le modulistiche necessarie per la 

corretta ed efficiente gestione delle pratiche di edilizia produttiva, sia nella fase di presentazione della pratica, che in quelle di gestione delle 

integrazioni documentali e di rilascio dei provvedimenti finali o adozione di provvedimenti di tipo conformativo – interdittivo. 

I nuovi iter procedurali ed i nuovi modelli per la gestione delle procedure devono essere ridefiniti, al fine di ottimizzare i passaggi procedurali da 

svolgere sulle pratiche da parte dei due Uffici: Suap e Edilizia Privata, conservando tuttavia l’unicità del canale di accesso per le pratiche stesse ed il 

punto unico di riferimento per le aziende, come previsto dalla normativa  vigente. 

Le nuove modalità e modulistiche interne dovranno avere come obiettivo principale quello di ridurre i tempi di gestione delle pratiche, semplificare 

le modalità di presentazione / integrazione per il cittadino e creare il minor aggravio possibile delle nuove modalità gestionali sugli uffici coinvolti. 

 

 

PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO   (X) SI : 

 
  PIANO DELLE ATTIVITA’ 
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1 P Avvio delle nuove modalità gestionali dei procedimenti per le pratiche di 

edilizia produttiva, di utilizzo delle nuove modulistiche interne e 

valutazione della possibile interazioni col sistema Star – Sporvic.  

         X    



 E               

3 P Verifica e collaudo delle nuove modalità gestionali dei procedimenti per le 

pratiche di edilizia produttiva, di utilizzo delle nuove modulistiche interne 

e delle possibile interazioni col sistema Star – Sporvic 

             

 E               

 

 

 

 

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 

PROGETTO TIPO INDIC. 
(qualitativo 

quantitativo) 

INDICATORE COSA 

INDICA 

MODALITA’ DI 

RILEVAZIONE 

VALORE 

OBIETTIVO 

VALORE 

VERIFICATO 

NOTE 

1 Quantitativo Riduzione dei tempi e 

dell’impiego di 

personale, per lo 

svolgimento delle 

procedure secondo le 

nuove modalità 

organizzative, dettate 

dalle scelte 

dell’Amministrazione 

comunale.  

Miglioramento 

operativo nella 

gestione delle 

pratiche di 

Edilizia 

Produttiva 

Numero di pratiche 

di edilizia 

produttiva, gestite 

con le nuove 

modalità a partire 

dal 01 giugno 2018.  

 

Riduzione 

percentuale dei 

tempi delle 

procedure. 

 

  

 

        

 



 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO 

Categoria Nome Cognome 

D4 Alessandro Piazza 

C3 Cinzia Michi 

C3 Manuela Angiolini 

   

   

   

   

   

   


