
SETTORE: FINANZA E CONTABILITA’- SERVIZIO TRIBUTI –ENTRATA PATRIMONIALI -ECONOMATO

RESPONSABILE P.O.: Dr. Michele Ceretelli

PROGETTO:  REGOLAMENTAZIONE E APPLICAZIONE NUOVA IMPOSTA UNICA COMUNALE (I.U.C)

Descrizione sintetica dell’obiettivo: A partire dal 1 gennaio 2014 è stata introdotta la IUC formata da tre componenti: TARI-TASI-IMU. Il legislatore ha cambiato nuovamente il  
quadro normativo e quindi in corso d’anno è necessario predisporre tutta la documentazione necessaria, sia a livello regolamentare che tariffario. L’obiettivo di fondo è quello di 
gestire al meglio il nuovo tributo semplificando  gli adempimenti previsti a carico dei cittadini.

PROGETTO TRASVERSALE  (x ) NO ( ) SI :

PIANO DELLE ATTIVITA’

P = ANDAMENTO PREVISTO
E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 P
TASI- ANALISI DELLA NORMATIVA IN VIGORE ED ELABORAZIONE REGOLAMENTO 
DI DISCIPLINA DEL TRIBUTO NONCHE’ SISTEMA DI ALIQUOTE 

E

2 P TARI- ANALISI DELLA NORMATIVA IN VIGORE ED ELABORAZIONE REGOLAMENTO 
E SISTEMA TARIFFARIO CON APPOSITO SOFTWARE ATTRAVERSO IL  METODO 
NORMALIZZATO

E

3 P IMU- PREDISPOSIZIONE DOCUMENTAZIONE PER APPROVAZIONE ALIQUOTE IMU 
2014 COMPATIBILI CON LA NORMATIVA IN VIGORE IN MATERIA DI TASI

E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitativo 
quantitativo)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE

VALORE 
OBIETTIVO

VALORE 
VERIFICATO

NOTE

1-2-3 Di natura 
qualitativa

Entro data approvazione 
bilancio di previsione

La predisposizione 
della documentazione 

da presentare al 
consiglio per 

l’approvazione

Atti amministrativi 
predisposti

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Categoria Nome Cognome
C Rita Grossi
B3 Anna Piazza
B3 Katia Banti



SETTORE: FINANZA E CONTABILITA’- SERVIZIO TRIBUTI –ENTRATA PATRIMONIALI -ECONOMATO

RESPONSABILE P.O.: Dr. Michele Ceretelli

PROGETTO:  RECUPERO EVASIONE ICI- AVVISI DI ACCERTAMENTO

Descrizione sintetica dell’obiettivo: Al fine di contrastare il fenomeno dell’evasione/elusione fiscale, l’Ufficio periodicamente controllera’ i versamenti effettuati a livello di ICI  
negli anni passati e nel caso di mancato versamento provvedera’ ad emettere apposito avviso di accertamento.

PROGETTO TRASVERSALE  (x ) NO ( ) SI :

PIANO DELLE ATTIVITA’

P = ANDAMENTO PREVISTO
E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 P
ESTRAPOLAZIONE DATI CONTRIBUENTI E VERIFICA POSIZIONI  

E

2 P AVVISI DI ACCERTAMENTO ICI EMESSI IN CORSO D’ANNO
E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitativo 
quantitativo)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE

VALORE 
OBIETTIVO

VALORE 
VERIFICATO

NOTE

1 Di natura 
quantitativa

N.° posizioni controllate Verifica della 
regolarita’ dei 

versamenti

Estrapolazione dal 
software in dotazione 

1 Di natura 
quantitativa

N.° avvisi accertamento emessi Atto previsto dalla 
normativa in vigore per 

il recupero delle 
somme di natura 

tributaria non pagate

Estrapolazione  e 
stampa dal software in 

dotazione 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Categoria Nome Cognome
C Rita Grossi
B3 Anna Piazza
B3 Katia Banti



RESPONSABILE P.O.: Dr. Michele Ceretelli

PROGETTO:  RECUPERO EVASIONE MANCATO PAGAMENTO TARSU/TARES

Descrizione sintetica dell’obiettivo: Al fine di contrastare il fenomeno dell’evasione/elusione fiscale, l’Ufficio controlla periodicamente i versamenti effettuati al livello di TARSU 
2011/2012 E TARES 2013. Nel caso di accertamento di mancato pagamento anni passati vengono inviati i solleciti di pagamento

PROGETTO TRASVERSALE  (x ) NO ( ) SI :

PIANO DELLE ATTIVITA’

P = ANDAMENTO PREVISTO
E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 P
ESTRAPOLAZIONE DATI CONTRIBUENTI E VERIFICA POSIZIONI  

E

2 P SOLLECITI DI PAGAMENTO INVIATI IN CORSO D’ANNO
E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitativo 
quantitativo)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE

VALORE 
OBIETTIVO

VALORE 
VERIFICATO

NOTE

1 Di natura 
quantitativa

N.° posizioni controllate Verifica della 
regolarita’ dei 

versamenti

Estrapolazione dal 
software in dotazione 

1 Di natura 
quantitativa

N.° solleciti di pagamento inviati Messa in mora del 
contribuente.

Estrapolazione  e 
stampa dal software in 

dotazione 

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Categoria Nome Cognome
C Rita Grossi
B3 Anna Piazza
B3 Katia Banti



SETTORE: FINANZA E CONTABILITA’- SERVIZIO FINANZA E CONTABILITA’

RESPONSABILE P.O.: Dr. Michele Ceretelli

PROGETTO:  OTTIMIZZAZIONE SERVIZI ASSICURATIVI

Descrizione sintetica dell’obiettivo: L’obiettivo è quello di rendere piu’ efficiente la gestione delle polizze assicurative. Il pacchetto assicurativo è composto da otto polizze di  
cui quella riguardante RCT/RCO con franchigia frontale di euro 7.000,00; i sinistri sotto franchigia sono gestiti direttamente dall’Ente attraverso  un gruppo intersettoriale di 
lavoro che oltre a svolgere l’istruttoria provvede anche alla liquidazione dei sinistri in cui risulti accertata una responsabiltia’ dell?Ente 

PROGETTO TRASVERSALE  ( ) NO ( X) SI :

PIANO DELLE ATTIVITA’

P = ANDAMENTO PREVISTO
E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 P
Verifica scadenza polizze 

E

2 P Gestione Sinistri in franchigia 
E

3 P Predisposizione atti di accordi di natura stragiudiziale su sinistri sotto franchigia 
E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitativo 
quantitativo)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE

VALORE 
OBIETTIVO

VALORE 
VERIFICATO

NOTE

1 Di natura 
quantitativa

N.° polizze in scadenza N.° polizze in scadenza

2 Di natura 
quantitativa

N° sinistri pervenuti sotto 
franchigia autogestiti dall’Ente

N° sinistri pervenuti 
sotto franchigia 

autogestiti dall’Ente

1 Di natura 
qualitativa

N..° accordi sottoscritti N.° accordi sottoscritti

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Categoria Nome Cognome
C Manuela Angiolini
B3 Annalisa Nuti
B3 Michela Donati



SETTORE: FINANZA E CONTABILITA’- SERVIZIO FINANZA E CONTABILITA’

RESPONSABILE P.O.: Dr. Michele Ceretelli

PROGETTO: PIATTAFORMA CERTIFICAZIONI CREDITI- ADEMPIMENTI PREVISTI ART.27 DEL D.L 66/2014

Descrizione sintetica dell’obiettivo.  L’art.27 del D.L 66/2014 ha introdotto  per le amministrazioni pubbliche  l’obbligo di inserire sull’apposita piattaforma elettronica i dati 
riguardanti al ricevimento delle fatture indicando anche gli importi liquidati, sospesi e non liquidati. E’ necessario  che l’attuale societa’ di software sviluppi un processo che  
permetta di estrapolare i dati in maniera massiva in modo da facilitarne l’inserimento. 

PROGETTO TRASVERSALE  (x ) NO ( ) SI :

PIANO DELLE ATTIVITA’

P = ANDAMENTO PREVISTO
E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 P ELABORAZIONI DELLE INFORMAZIONI

E

2 P CARICAMENTI MASSIVO DELLE FATTURE NELLA PIATTAFORMA ELETTRONICA 
E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitativo 
quantitativo)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE

VALORE 
OBIETTIVO

VALORE 
VERIFICATO

NOTE

1-2 Di natura 
quantitaitiva

N* caricamenti massivi 
effettuati

La comunicazione 
mensile è prevista per 
il mese di luglio e la 
prima  scadenza è il 

25 agosto

Data redazione

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Categoria Nome Cognome
C Manuela Angiolini
B3 Michela Donati
B3 Annalisa Nuti



RESPONSABILE P.O.: Dr. Michele Ceretelli

PROGETTO: RACCOLTA DOCUMENTAZIONE PUBBLICAZIONE RELAZIONE DI FINE MANDATO

Descrizione sintetica dell’obiettivo: La relazione  di  fine mandato viene redatta  ai  sensi  dell’art.4  del  D.lgs 6  settembre 2011 n.149.  Deve essere redatta  non oltre  il  
sessantesimo giorno antecedente la scadenza del mandato e pubblicati sul sito istituzionale dell’Ente.

PROGETTO TRASVERSALE  (x ) NO ( ) SI :

PIANO DELLE ATTIVITA’

P = ANDAMENTO PREVISTO
E = ANDAMENTO VERIFICATO
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1 P RACCOLTA DATI 

E

2 P ELABOTAZIONE TESTI E PUBBLICAZIONE
E



INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO

TIPO INDIC.
(qualitativo 
quantitativo)

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE

VALORE 
OBIETTIVO

VALORE 
VERIFICATO

NOTE

1-2 Di natura 
qualitativa

Entro 26 marzo Data redazione Data redazione

PERSONALE  COINVOLTO NELL’OBIETTIVO
Categoria Nome Cognome
C Manuela Angiolini
B3 Michela Donati
B3 Annalisa Nuti


